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PROCEDIMENTO CONCURSAL COMUM PARA O PREENCHIMENTO DE 26 POSTOS DE TRABALHO, EM@
REGIME DE CONTRATO EM FUNCOES PUBLICAS POR TEMPO INDETERMINADO NA CARREIRA E
CATEGORIA DE ASSISTENTE OPERACIONAL - AREA DE ACAO EDUCATIVA

ATA NUMERO UM - CRITERIOS DE AVALIACAO

No primeiro dia do més de julho do ano de dois mil e vinte e um reuniu no Edificio do Antigo Governo
Civil de Viseu o juri constituido por, Clara Maria Pombeiro, Chefe da Chefe da Divisio de
Desenvolvimento Educativo e Gestdo Escolar, na qualidade de presidente, Diana Santos Almeida e a
Maria Miguel Martins, ambas Técnicas Superiores da Divisdo de Desenvolvimento Educativo e Gestdo
Escolar na qualidade de Vogais, a fim de fixar os pardmetros de avaliagdo e respetiva ponderacdo, bem
como o sistema de valoragdo final dos métodos de selecéo a utilizar no procedimento.

O juri analisou e aprovou por unanimidade os métodos de sele¢do e ponderacdo dos fatores de
avaliacdo, bem como o sistema de ordenacdo final constantes nesta ata, relativamente & selecdo dos
candidatos a preencher.

Serdo aplicados dois métodos de sele¢do obrigatorios - Prova de Conhecimentos (PC) e Avaliagdo
Psicolégica (AP) — e um facultativo, Entrevista Profissional de Selec¢do (EPS), referidos nos n.2s 1 a 4 do
artigo 36.2 da Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas, aprovado pela Lei n.2 35/2014, de 20 de
junho.

Os métodos de selegao a utilizar no recrutamento para os candidatos que estejam a cumprir ou a
executar a atribuigdo, competéncia ou atividade caracterizadoras do posto de trabalho sdo a Avaliacdo
Curricular (AC) e a Entrevista de Avaliagao de Competéncias (EAC). Estes métodos podem ser afastados

pelos candidatos através de declaragdo escrita, aplicando-se-lhes, nesse caso, 0s métodos previstos

para os restantes candidatos.

Prova de Conhecimentos (PC) visa avaliar os conhecimentos académicos e/ou profissionais e as
competéncias técnicas dos candidatos necessdrios ao exercicio da fungdo. Assumira a forma escrita,
revestindo natureza tedrica tera a duragao de 90 minutos, valorada numa escala de 0 a 20 valores, de
caracter eliminatorio para os candidatos que obtiverem classificacdo inferior a 9,5 valores. Versara
sobre os seguintes temas:
Na prova de conhecimentos serdo colocadas questdes relacionadas como:

e 0O enquadramento legal do trabalhador integrado na carreira de assistente operacional, drea

funcional de a¢do educativa;

e Aforma de realizar atividades/tarefas caraterizadoras do posto de trabaltho;
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e Asrelacbes de cooperacdo com os diversos agentes da comunidade educativa;

e Os estabelecimentos de educacio e de ensino enquanto espagos de relagdo e de inclusdo.

Legislagdo necessdria a sua realizagdo:
e Lei n.2 35/2014, de 20 de junho, na sua atual redacdo-Aprova a Lei Geral do Trabalho em

Fungdes Publicas;

e Lein.251/2012, de 5 de setembro — Aprova o Estatuto do Aluno e Etica Escolar;

e Decreto-Lei n.2 184/2004, de 29 de julho, na sua atual redag@o — Aprova o regime estatutario
especifico do pessoal ndo docente dos estabelecimentos publicos de educagdo pré-escolar e
dos ensinos basico e secunddrio.

e Portaria n.2 272-A/2017, de 13 de setembro, alterada pela Portaria n.2 245-A/2020, de 16 de
outubro - Regulamenta os critérios e a respetiva formula de calculo para a determinagdo da

dotagdo maxima de referéncia do pessoal ndo docente, por agrupamento de escolas ou

escolas ndo agrupadas.

Pode ainda ser consultada informagdo relevante em:
e www.dge.mec.pt
e www.dgeste.mec.pt

e https://viseueduca.pt

A legislacdo indicada é a que se encontra publicada e ou em vigor na presente data. E permitida a
consulta da legislagdo simples, ndo anotada. Ndo é permitida a consulta de bibliografia ou outras

fontes de informacdo em sede de prova de conhecimentos, bem como a utilizagdo de equipamentos

tecnologicos.

Avaliagdo Psicolégica (AP) visa avaliar, através de técnicas de natureza psicologica, aptiddes,
caracteristicas de personalidade e competéncias comportamentais dos candidatos e estabelecer
progndsticos de adaptagdo as exigéncias do posto de trabalho a ocupar, tendo como referéncia o perfil
de competéncias previamente definido. O jari deliberou que a mesma sera efetuada por entidade
externa especializada para este efeito. A avaliagdo Psicolégica serd valorada através dos niveis

classificativos de Elevado, Bom, Suficiente, Reduzido e Insuficiente, aos quais correspondem,

respetivamente, as classificagcbes de 20, 16, 12, 8 e 4 valores.
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Entrevista Profissional de Selegdo (EPS) visa avaliar, de forma objetiva e sistematica, a experiéncia

profissional e aspetos comportamentais evidenciados durante a interagdo estabelecida entre o

entrevistador e o entrevistado, nomeadamente os relacionados com a capacidade de comunicagdo e

de relacionamento interpessoal. Serd classificada através dos niveis classificativos de Elevado, Bom,

Suficiente, Reduzido e Insuficiente, aos quais correspondem, respetivamente, as classificagdes de 20,

16, 12, 8 e 4 valores. A classificagdo final resulta da média aritmética simples das classificagGes obtidas

em cada um dos parametros:

1. Interesse e Motivagdo: avalia o comportamento do candidato em termos de capacidade de

trabalho em equipa, capacidade de gestdo de conflitos, capacidade de persuasao,

apresentacgdo e confianga, através de questdes:

a)

b)

c)

d)

e)

Revela pouco interesse, escassa motivacdo e fraca perce¢do das fungdes — Classificagdo:

insuficiente (4 valores)

Revela escassa motivagdo mas com alguma percegdo das fungdes— Classificacdo: reduzido

(8 valores)
Interessado, ativo e motivado e com percegdo das fungdes — Classificagdo: suficiente (12

valores)
Interessado, ativo e motivado e com elevada perce¢ao das fungdes — Classificagdo: bom

(16 valores)
Visdo de Conjunto e pleno conhecimento das fungdes com excecional interesse e

dinamismo — Classificacdo: elevado (20 valores)

2. Experiéncia na drea em que é aberto o procedimento: atividade de assistente operacional —

drea educativa:

a)
b)
c)

d)

e)

Auséncia de experiéncia — Classificagdo: insuficiente (4 valores)

Pouca experiéncia, inferior a dois anos - Classificagdo: reduzido (8 valores)

Experiéncia suficiente, entre dois e trés anos - Classificacdo: suficiente (12 valores)
Experiéncia relevante, mais de trés anos e menos de 5 anos - Classificagdo: bom (16

valores)

Experiéncia elevada, mais de 5 anos - Classificagdo: elevado (20 valores)
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@ ' 3. Conhecimento dos problemas e tarefas inerentes as fungGes do posto de trabalho:

a)

b)

d)

e)

Revela fraco conhecimento das fungbes e desconhece os problemas inerentes -

Classificacdo: insuficiente (4 valores)

Revela algum conhecimento das funcbes e dos problemas inerentes - Classificagdo:

reduzido (8 valores)

Revela conhecimento das fungbes e problemas inerentes, demonstrando ponderagdo na

sua resolugdo - Classificagdo: suficiente (12 valores)

Revela bom conhecimento das fungbes, demonstrando elevada ponderagao na resolugdo

de problemas - Classificagdo: bom (16 valores)

Revela pleno conhecimento das fungdes, demonstrando assertividade na resolugdo de

problemas - Classificagdo: elevado (20 valores)

4. Comunicagdo verbal e sentido critico:

a)

b)

c)

d)

e)

Raciocinio confuso, auséncia de capacidade de argumentagdo e deficiente expressdo

verbal - Classificagdo: insuficiente (4 valores)

Raciocinio pouco claro, diminuta capacidade de argumentagao e expressao verbal pouco
fluente- Classificacdo: reduzido (8 valores)

Revela clareza de ideias, raciocinio e capacidade de argumentacao e fluéncia no discurso
- Classificagdo: suficiente (12 valores)

Revela clareza de ideias, rapidez de raciocinio e pertinéncia na argumentagdo, com
precisdo do discurso - Classificagdo: bom (16 valores)

Vivacidade de espirito critico, clareza e profundidade, rapidez de raciocinio, elevada

pertinéncia na argumentacdo e excecional comunicacao - Classificacdo: elevado (20

valores)

Cada um dos métodos utilizados é eliminatdrio pelo sé passa ao método seguinte apenas os candidatos

com aproveitamento obtido no método anterior.

A ordenacdo final dos candidatos que ndo tém vinculo e que completem o procedimento sera efetuada

numa escala de 0 a 20 valores e resultara da aplicagdo da seguinte formula:

OF=45%PC + 25%AP + 30%EPS
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Para os candidatos abrangidos pela aplicagdo do n.2 2 do artigo 36.2 da Lei Geral do Trabalho em
Fungdes Puablicas, aprovado pela Lei n.2 35/2014, de 20 de junho, serdo aplicados os dois métodos de
selecdo obrigatorios: Avaliagdo Curricular (AC) e Entrevista de Avaliagdo de Competéncias (EAC) e um
facultativo, Entrevista Profissional de Selecdo (EPS).
Avaliagdo Curricular (AC) visa analisar a qualificagdo dos candidatos, designadamente a habilitagdo
académica ou profissional, percurso profissional, relevancia da experiéncia adquirida e da formacdo
realizada, tipo de fungdes exercidas e avaliacio de desempenho obtida. Serdo considerados e
ponderados, desde que se encontrem devidamente comprovados: a Habilitagdo Académica (HA), a
Formacao Profissional (FP), a Experiéncia Profissional (EP) e a Avaliagdo de Desempenho (AD).
Critérios de apreciagdo e ponderagdo dos fatores de avaliagdo:
1. Habilitagdo Académica (HA): Este item é classificado conforme o nivel de habilitacdo, de
acordo com o seguinte:
a) Habilitacdo legalmente exigida (escolaridade obrigatéria variavel em funcdo da idade)
= 16 valores;

b) 12.2 ano = 18 Valores

a) Habilitagdo superior = 20 valores.

2. Formagéo Profissional (FP): Serdo ponderadas as acbes de formagdo, cursos ou semindrios
diretamente relacionados com as exigéncias a as competéncias necessdrias ao exercicio da
fungao, devidamente comprovado no processo de candidatura e realizadas nos ultimos 5 anos,
até ao limite maximo de 20 valores.

Valorizagdo da formacdo profissional:
a) Sem formagdo profissional ou com agdes de formagdo ndo especialmente relacionadas
com a area educativa - 5 valores
b) Com pelo menos 1 agdo de formagdo de 7 horas completas, relacionada com area

educativa — 8 valores, acrescidos de 1 valor por cada acao de formacdo de 7 horas, até ao

limite maximo de 20 valores.

3. Experiéncia Profissional (EP): A valoragdo da Experiéncia Profissional (EP) incidird na
valorizagdo do desempenho efeito de funcdes na area para o qual é aberto o presente
procedimento, de acordo com a aplicacdo do seguinte critério:

a) Inferiora 1 ano =4 valores;

b) Entre 1 a3 anos = 8 valores;
12 valores, acrescendo 1 valor por cada ano adicional completo de

¢) Mais de 3 anos

experiéncia, até ao limite maximo de 20 valores.
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4. Avaliacio de Desempenho (AD): A classificagdo neste item a dada pela média aritmética das
avaliagbes de desempenho obtidas nas trés ultimas avaliagdes, para os candidatos que ja
desempenham fungdes na drea educativa.

Apenas serdo consideradas avaliagbes efetuadas no ambito do SIADAP. Caso se verifique a ndo
existéncia de avaliagdo, ou avaliagdo de acordo com outro diploma legal em algum dos anos,

sera considerada a avaliacdo de desempenho igual a dois, nesse ano.

a) Desempenho Inadequado (0 a 1,999) -5 valores

b) Desempenho Adequado (2,000 a 2,999) — 10 valores
c) Desempenho Adequado (3,000 a 3,999) — 12 valores
d) Desempenho Relevante (4,000 a 4,999) — 14 valores
e) Desempenho Relevante (5,000) — 18 valores

Os candidatos que obtenham uma valoragdo inferior a 9,5 valores, no método de selegdo acima

referido (Avaliagdo Curricular), consideram-se excluidos do procedimento, ndo lhes sendo aplicado o

método seguinte.

A Avaliacdo Curricular é expressa numa escala de 0 a 20 valores, resultando da aplicacdo da seguinte

formula:
AC=HA + FP + 3EP + AD/6, em que:

HA - é a classificagdo do fator Habilitagdo Académica;
FP — é a classificacdo do fator Formagao Profissional;
EP - ¢é a classificacdo no fator Experiéncia Profissional;

AD - ¢ a classificagdo no fator Avaliagdo de Desempenho.

Entrevista de Avaliacdo de Competéncias (EAC) visa avaliar, numa relagdo interpessoal, informag¢des
sobre comportamentos profissionais, diretamente relacionados com as competéncias consideradas
essenciais para o exercicio da funcdo. Sera elaborado um guido de entrevista composto por um
conjunto de questdes diretamente relacionadas com o perfil de competéncias previamente definido,
associado a uma grelha de avaliagdo individual, que traduz a presen¢a ou auséncia dos
comportamentos em analise, avaliado segundo os niveis classificativos de Elevado, Bom, Suficiente,

Reduzido e Insuficiente, aos quais correspondem respetivamente as classificagdes de 20, 16, 12,8 e 4

valores.
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Cada um dos métodos utilizados é eliminatério pela ordem enunciada e serdo excluidos os candidatos
que obtenham valoragdo inferior a 9,5 valores num dos métodos ou fases, no Ihe sendo aplicavel o
método seguinte. A ordenacdo final dos candidatos que tém vinculo, que completem o procedimento

sera efetuada numa escala de 0 a 20 valores e resultara da aplicagdo da seguinte formula:
OF = (AC x 0,45) + (EAC x 0,25) + (EPS x 0,30)

Em situacdes de igualdade de valoragdo aplica-se o disposto no artigo 27.2 da Portaria n.2 12-A/2021,
de 11 janeiro, primeira alteracéo a Portaria n.2 125-A/2019, de 30 de abril.

Nos termos do n.2 3 do artigo 11.2 da Portaria n.2 12-A/2021, de 11 janeiro, primeira alteragdo a
Portaria n.2 125-A/2019, de 30 de abril, as atas onde constam os pardmetros de avaliagao e respetiva
ponderacdo de cada um dos métodos de sele¢do a utilizar, a grelha classificativa e o sistema de

valoragdo final do método, sdo publicadas no sitio da internet da Camara Municipal de Viseu -

www.cm-viseu.pt.
Nos termos do n.? 1 do artigo 10.2 da Portaria n.2 12-A/2021, de 11 janeiro, primeira alteracdo a

Portaria n.2 125-A/20189, de 30 de abril, as notificagdes dos candidatos sio efetuadas através de correio

eletronico.
E ndo havendo nada mais a tratar foi encerrada a reunido, dela se lavrando a presente ata, que vai ser

assinada por todos os elementos do jiri.

O jari

-l

RN TYSa D paae e Sh

\If;w% MKM-L%.

d .







